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1. Proposito

La Politica de Conflictos de Interés de la Asociacion Religiosos Mercedarios
tiene como objetivo principal promover un ambiente de integridad,

transparencia y responsabilidad en todas las actividades de la organizacion.

A través de esta politica, se busca establecer lineamientos claros y
procedimientos efectivos para identificar, divulgar y manejar de manera
adecuada cualquier situacion en la que los intereses personales o financieros
de los miembros puedan entrar en conflicto con los intereses de la

Asociacion.

El propdsito fundamental es salvaguardar la Mision, la Vision, los Propésitos,
los Valores y la reputacion de la Asociacidn Religiosos Mercedarios,
asegurando que todas las decisiones y acciones se tomen de manera

imparcial y en beneficio del bien comun.

2. Alcance

El alcance de esta politica abarca a todos los miembros de la Asociacién
Religiosos Mercedarios, independientemente de su posicion o rol dentro de
la organizacion. Ademas, esta politica se extiende a cualquier individuo o
entidad externa que trabaje en colaboracion o tenga algun tipo de vinculo con
la organizacién. El objetivo es garantizar que todos los involucrados en las
actividades de la Asociacion Religiosos Mercedarios estén sujetos a los
mismos estandares éticos y a las mismas obligaciones en lo que respecta a

la gestion de conflictos de interés.


mailto:info@mercedpanama.org
http://www.mercedariospanama.org/

Asociacion Religiosos Mercedarios
Ciudad de Panama, Calle 26 y 27 El Chorrillo / San Felipe, Casco Antiguo.
Teléfonos: +507 228-3422 (Parroquia Nuestra Sefiora de Fatima)
Teléfonos: +507 385-5040 / 502-4947 (Parroquia Nuestra Sefiora de La Merced)
Email: info@mercedpanama.org www.mercedariospanama.org

3. Definiciones

Conflicto de Interés: De acuerdo con las leyes de la Republica de Panama,

se define como: “El interés que mantiene una persona natural o juridica
para ejecutar acciones tendientes al desarrollo de los asuntos personales,
privados o particulares en el ambito laboral, empresarial o comercial, los
cuales le redundan en beneficios; por lo tanto, existe conflicto de intereses
cuando una situacion actual o potencial de quien ejerce la funcién publica
puede interferir o ser contraria o adversa a los intereses publicos. (Ley 316
del 18 de agosto de 2022).

Estos conflictos pueden surgir cuando los intereses individuales de un
miembro entran en conflicto con los objetivos o deberes de la Asociacién
Religiosos Mercedarios, comprometiendo asi la integridad y la
imparcialidad en la toma de decisiones y acciones relacionadas con la
Mision y Vision de la organizacion. Tales situaciones pueden incluir, pero
no se limitan a, relaciones financieras con proveedores o competidores,
oportunidades de negocio personales que compitan con los intereses de
la asociacion, y cualquier otro escenario en el que los intereses personales

puedan desviar la lealtad y la objetividad hacia la institucion.

Miembro: Se refiere a cualquier persona que esté afiliada o asociada con
la Asociacion Religiosos Mercedarios en cualquier capacidad, ya sea como
religioso activo, colaborador interno, voluntario, colaborador externo o
cualquier otra relacion formal o informal que implique una conexion con los
objetivos, valores y actividades de la organizacién. Los miembros son
considerados agentes representativos de la Mision y Vision de la
Asociacion, y se espera que actuen con integridad y responsabilidad en el

cumplimiento de sus deberes y obligaciones hacia la misma.
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Identificacion de Conflictos de Interés

La identificaciéon de conflictos de interés se basa en los principios de
transparencia, honestidad y responsabilidad, con el objetivo de salvaguardar
los intereses de la Asociacion Religiosos Mercedarios y mantener la
confianza del publico, los donantes y otros grupos de interés en la integridad

y la ética de la organizacion.

La identificacion de los conflictos de interés se llevara a cabo mediante un
proceso continuo de evaluacion de situaciones que puedan comprometer la
imparcialidad y la integridad en las responsabilidades de los miembros hacia
la organizacion. Este proceso implica la evaluacion de las relaciones
personales, financieras y profesionales de los miembros con terceros, asi
como la deteccion de cualquier situacion en la que los intereses individuales

puedan entrar en conflicto con los intereses de la Asociacion.

Se estableceran mecanismos y protocolos claros para identificar posibles
conflictos de interés, que incluya la divulgacion proactiva por parte de los
miembros de cualquier relacion, transaccion o interaccion que pueda plantear
un conflicto potencial. Ademas, se alienta a los miembros a estar atentos a
situaciones que puedan presentar un conflicto de interés y a informar de
manera oportuna a la Junta Directiva o al comité designado para su revision

y resolucion.

Divulgacion de Conflictos de Interés

Los miembros deben divulgar cualquier conflicto de interés conocido o
percibido a la Junta Directiva o a un comité designado para tal fin. Los

miembros son alentados a informar sobre cualquier relacién, transaccién o
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situacién que pueda influir, directa o indirectamente, en su capacidad para

tomar decisiones de manera imparcial en beneficio de la Asociacion.

Para tal efecto, se utilizara el formato de Denuncia de Conflicto de Interés
que debe estar disponible para todos los miembros. Este documento debera
ser enviado via correo electrénico a la Junta Directiva para lo cual se destina

el siguiente correo: comitedeetica@mercedpanama.org

Este proceso de divulgacién y manejo de conflictos de interés se considera
fundamental para preservar la transparencia y la ética en todas las
actividades de la Asociacion Religiosos Mercedarios, fortaleciendo asi la

confianza y la credibilidad tanto interna como externamente.

Evaluacion y Gestion de Conflictos de Interés

Una vez que se ha realizado la divulgacién, se activa un protocolo establecido
para evaluar la naturaleza y el alcance del conflicto de interés identificado.
Este proceso puede incluir la revisibn de documentacion pertinente, la
realizacion de entrevistas y la consulta con expertos externos, segun sea

necesario, para garantizar una evaluacion completa y justa de la situacion.

Posteriormente, la Junta Directiva o el comité designado analiza los detalles
proporcionados y determina las medidas apropiadas a tomar para mitigar el

conflicto y proteger los intereses de la Asociacion Religiosos Mercedarios.

Medidas Disciplinarias

La violacion de esta politica puede resultar en acciones disciplinarias,

incluyendo la abstencidn de participar en decisiones relacionadas con el
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conflicto, la divulgacion publica de la situacion a partes interesadas
pertinentes, o cualquier otra accion considerada necesaria para mantener la

integridad y la reputacién de la organizacion.

Revisién y Actualizacion

Esta politica sera revisada y actualizada bianualmente para asegurar su
efectividad y relevancia continua. Con este fin, se establece un mecanismo
periddico de monitoreo que abarca tanto la revision de la politica en si misma
como la recopilacion de retroalimentacion de los miembros y partes

interesadas.

En primer lugar, se designara un comité especializado o se asigna la
responsabilidad a la Junta Directiva para llevar a cabo la revision de la
Politica de Conflicto de Interés en intervalos regulares, como parte de las
practicas de gobernanza de la organizacion. Este comité o junta se encarga
de examinar detenidamente la politica en busca de posibles lagunas,
inconsistencias o areas de mejora, con el objetivo de garantizar su alineacion

con las mejores practicas y estandares éticos actuales.

Ademas, se establece un proceso para recopilar comentarios y sugerencias
de los miembros y otras partes interesadas sobre la efectividad y la
aplicabilidad de la politica. Se pueden realizar encuestas, sesiones de
retroalimentacién o consultas formales para recabar opiniones sobre como la
politica de conflicto de interés puede mejorarse para satisfacer las

necesidades cambiantes de la organizacién y su entorno operativo.

Una vez recopilada toda la informacién relevante, el comité o la Junta

Directiva revisa los hallazgos y propone las actualizaciones necesarias para


mailto:info@mercedpanama.org
http://www.mercedariospanama.org/

Asociacion Religiosos Mercedarios
Ciudad de Panama, Calle 26 y 27 El Chorrillo / San Felipe, Casco Antiguo.
Teléfonos: +507 228-3422 (Parroquia Nuestra Sefiora de Fatima)
Teléfonos: +507 385-5040 / 502-4947 (Parroquia Nuestra Sefiora de La Merced)
Email: info@mercedpanama.org www.mercedariospanama.org

mejorar la politica. Estas actualizaciones pueden incluir cambios en los
procedimientos de divulgacion, la clarificacion de definiciones clave o la
incorporacion de nuevas disposiciones que aborden tendencias emergentes

en la gestion de conflictos de interés.

Finalmente, una vez aprobadas las actualizaciones por parte de la Junta
Directiva o el rgano de gobierno correspondiente, se procede a comunicar
de manera clara y transparente los cambios a todos los miembros y partes
interesadas pertinentes, y se implementan los nuevos procesos Yy

procedimientos segun sea necesario.

Este proceso de revision y actualizacion bianual de la politica de conflicto de
interés refleja el compromiso de la Asociacion Religiosos Mercedarios con la

mejora continua y la excelencia en sus practicas de gobierno y gestion ética.

Cumplimiento y Aplicacién

Todos los miembros de la Asociacién Religiosos Mercedarios estan en la
obligacién de cumplir rigurosamente con los principios y directrices

establecidos en esta politica de conflicto de interés.

Ademas de cumplir con los requisitos establecidos, se espera que cada
miembro participe de manera activa y diligente en cualquier programa de
capacitacion o actualizacion disefiado para mejorar la comprensién y la
aplicacion efectiva de esta politica. A través de esta participacion continua en
actividades de formacion, los miembros fortalecen su compromiso con los
valores éticos y la integridad organizacional, contribuyendo asi al

mantenimiento de un ambiente de trabajo transparente y ético.
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Divulgacion y Comunicacion

Esta politica sera divulgada a todos los miembros y estara disponible en

todos los medios de comunicacion interna de la organizacion.

La Asociacidon Religiosos Mercedarios se compromete a promover la
transparencia y la comunicacién efectiva en relacion con su politica de
conflicto de interés. Por lo tanto, esta politica sera ampliamente divulgada
entre todos los miembros de la organizacién, garantizando su acceso a traves
de todos los canales de comunicacion interna disponibles. Desde boletines
informativos hasta plataformas en linea, la politica estara facilmente
accesible para todos los miembros, asegurando asi que estén plenamente
informados sobre sus disposiciones y requisitos. Ademas, se fomentara la
apertura y la claridad en la comunicacion, alentando a los miembros a
plantear cualquier pregunta o inquietud relacionada con la politica de conflicto

de interés para su pronta resolucion.

Disposiciones Finales

Esta Politica de Conflicto de Interés se mantendra sujeta a un proceso
continuo de revisidon y modificacion, si es necesario, para garantizar su
alineacion constante con los valores y objetivos fundamentales de la

Asociacion Religiosos Mercedarios.

Este compromiso con la adaptacion y mejora continua refleja la naturaleza
dinamica del entorno organizacional y demuestra el compromiso de la
asociacion con el mas alto nivel de integridad y ética en todas sus actividades

y operaciones.
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